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　　随着社会经济的发展，各种医疗法规的出台，培养具有法

律意识的全面型医学人才日益受到重视。但是根据调查，学过

《执业医师法》、《医疗事故处理条例》等卫生专门法律教育者，

仅占１１．１％；５４．４％的医学生在患者知情权等问题上存在误

区；４０．０％和５０．１％认为临床实践中迫切需要和比较需要执

业法律素；有７７．８％的学生认为应将《执业医师法》有关法律

课程列为临床实习必修课；９４．４％的医学生认为有必要进行防

范医疗纠纷教育；４７．２％的医学生认为教学医院以讲座、案例

讨论等形式教育进行防范医疗纠纷教育最好。可见医学生迫

切需要这方面的知识，希望教学医院开展防范医疗纠纷的教

育，也说明医学生对这方面的知识感很兴趣［１４］。本科是昆明

医学院、大理学院、右江医学院等多所院校检验医学专业学生

的重要实习基地之一，先后承担了不同层次的临床实习带教任

务，在多年的实习带教中为减少检验实习生可能引起或产生医

疗纠纷的问题，从２００６年以来从３个方面将检验医学生相关

法律法规教学贯穿于整个实习过程。现介绍如下。

１　岗前重点法规授课及讲座

１．１　《执业医师法》的学习　检验人员虽然不一定都是医师，

但作为１名医务工作者，通过学习《执业医师法》，对树立良好

的职业道德和医疗执业水平，发扬人道主义精神，履行防病治

病、救死扶伤、保护人民健康的崇高使命，增强职业荣誉，热爱

医疗事业具有重要意义。

１．２　《医务人员医德规范》的学习　医德规范是医务人员的职

业道德，是医务人员应具备的思想品质，是医务人员与患者、社

会以及医务人员之间关系的总和，是指导医务人员进行医疗活

动的思想和行为的准则。通过学习让学生理解每个医务人员

都必须在道德上懂得善恶、美丑、是非、荣辱，以及在情操、举止

等方面应有的品格素质，遵循高尚的医德行为准则来严格要求

自己。

１．３　《医疗机构管理条例》和《医疗事故处理办法》的学习　通

过学习这两个法规，让实习生明白作为医务人员永远都只以救

死扶伤，为人民的健康服务为自己的职责宗旨。同时不能越权

行事，对疑难问题及时请示汇报，不擅自处理，在诊疗过程中以

相关法律为依据，用法律来规范自己的行为，从而保护自己的

合法权益，远离医疗纠纷。

１．４　根据各专业组的特点熟悉相关法律法规　（１）微生物组

需要熟悉《传染病防治法》、《病原微生物实验室生物安全管理

条例》、《突发公共卫生事件应急条例》等，要让学生明白国家对

传染病防治实行预防为主，防治结合、分类管理、依靠科学、依

靠群众的方针。作为１名医务人员，不论从事任何专业，都必

须要明白自己肩负的法律责任和义务。（２）输血科必须熟悉

《献血法》、《临床输血技术规范》、《血液制品管理条例》等。（３）

其他的如《防治艾滋病管理条例》《医疗废物管理条例》等，均要

在各专业组得到熟悉或学习。

１．５　参加医疗律师讲座　如对《医疗侵权行为法律规制》《如

何避免医疗纠纷》等进行讲解，让实习生学会用法律来保护

自己［５］。

２　医疗纠纷处理实训

２．１　直接参加法院庭审重大医疗纠纷，感受法律的威严。组

织实习生参加法院审理的地区内医疗纠纷案件旁听，让其感受

法律的不可侵犯和严正，这是１种无形的教育。例如某医院儿

科１例患儿窒息死亡案，在法庭上医院提供的病历被患方律师

提出的质疑主要几点：（１）原始病历数页码不够；（２）诊疗过程

中只有见习医生签名，而没有上级带教医师签名；（３）在病历上

体现出患儿２ｄ体质量差异太大，当天为３．５ｋｇ，第２天为５

ｋｇ。案后讨论，需要让实习生明白：（１）病历数据作为法律证据

的重要性。（２）医学生和试用期医学毕业生参与医学教育临床

诊疗活动必须由临床带教教师或指导医师监督、指导，不得独

自为患者提供临床诊疗服务。临床实践过程中产生的有关诊

疗的文字材料必须经临床带教教师或指导医师审核签名后才

能作为正式医疗文件。（３）各种数据必须客观、准确无误，不能

自相矛盾，辅助检验数据更是如此，否则在法律上根本站不住

脚。（４）说明工作不是儿戏，稍有不细心，后果不可设想。

２．２　参与科内投诉处理。例１：免疫室“两对半”结果报告，仅

仅报告是乙肝表面抗原阳性，而化验单未注明为特殊模式，患

者自己认为他感染上了乙肝，有忧虑心理，连续去了当地３所

医院检验均为阴性（定性检测），然后认为我科结果差错，将其

检测出乙肝病毒，要求赔偿精神损失费。例２：１例妇产科患

者，在我科检测垂体泌乳素，结果为超过正常值的２倍，临床医

生建议她做ＣＴ排除脑垂体腺瘤，当天ＣＴ影像显示脑垂体正

常，该患者２ｄ后自己重新抽血复查垂体泌乳素，结果在正常

范围，由此该患者认为是检验差错，要求赔偿精神和经济赔偿。

其实，这两者结果均为正常检测结果，通过临床和检验专业知

识相结合解释，同时以普及和宣传相关知识的态度平息了患者

的情绪。通过案例实践让学生明白检验纠纷的处理除了具有

相关知识外还要讲技巧。

３　加强专业学习，建立良好临床沟通

检验医学是现代实验室科学技术与临床医学在高层次上

的结合，是理论知识和实践技能高度结合的１门学科
［６］。但由

于在实习计划中忽视了临床医疗的实习，导致很多学生不懂得

如何结合临床的诊断及治疗分析检验报告，这是检验与临床明

显脱节的现象［７］。这往往是纠纷的隐患，大部分检验实习生在

时间安排上均到临床内科实习２个月，在带教过程中发现，２

个月远远不够，于是安排每天下午发完报告单后参与临床医生

上门诊，通过参加常见内科疾病的诊疗过程，对各项检验项目

的掌握和理解以及异常检验结果的分析和处理等，使学生在对
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临床疾病加深认识的基础上，还能了解药物对检验结果的影

响，不但可以提高学生对检验结果的分析能力，强化学生对检

验质量重要性的意识，并能增强学生工作的主动性。

学生熟悉医疗环境后，开始病例讨论分析，教师以病例为

引导，启发学生讨论、解决有关问题，培养学生分析、解决问题

的能力。病例讨论在医学检验教学中的意义随着医学科学的

不断发展，医学检验知识在医疗诊治过程中的作用越来越重

要。医学检验人员不仅要懂得检验操作，还要向检验医师的方

向发展，要能根据病情和检验结果进行解释，为临床医护人员

提供如何选择检验项目、进行疾病确诊或疗效观察信息等，以

帮助临床医师正确分析、合理使用检验报告。通过将病例讨论

融入到检验专业教学中，提高了学生综合分析能力，加深了对

疾病知识的理解，增强了医学检验知识与临床医学知识的衔

接［８］。通过以上３方面的学习教育，我科实习生实习结束对检

验相关法律法律明显得到提高，大大夯实了学生的法律意识和

基础，见表１。

表１　　历年实习生法律法规知晓率（％）

项目 ２００６年（狀＝１４） ２００７年（狀＝１５） ２００８年（狀＝１７） ２００９年（狀＝２３） ２０１０年（狀＝２９）

入科前法律法规知晓率 ３９．５ ３８．７ ４５．８ ４７．８ ５１．５

实习结束法律法规知晓率 ８８．７ ８９．６ ８９．５ ９０．２ ９３．５

４　结　　语

通过相关法律法规的教学及实践学习，培养了实习生良好

的行医习惯，为今后的工作打下了一定的基础，让他们对医疗

风险有了一定的认识，在医疗行为中有自我保护的观念。这样

在减少和避免医疗纠纷上，是很有帮助的。总之，检验专业学

生实习是专业理论与临床工作的衔接阶段，是培养学生专业技

术能力的重要教学环节和提高实际操作技能的重要手段，同时

也是使学生从课堂走向工作岗位，从学校走向社会的起点［９］，

作为检验医学实习带教的重要基地，要培养他们为即将走上工

作岗位储备各方面的能力［１０］，需要带教教师不断探索，保证实

习的质量［１１］。要在实践中不断改革临床带教方法，为迎接新

的挑战而努力培养高素质的检验医学人才。
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　　临床检验基础是医学检验课程的主干内容之一，它主要涵

盖了血、尿、便、分泌物等最基础的常规检验。桂林市人民医院

作为全省各医学院校的实习基地，接收检验专业的实习同学已

经有几十年的历史，在临床检验基础实习带教中积累了一定的

带教经验，以下是一些带教体会。

临床检验基础课程涉及的基本技能包括显微镜使用、血液

标本采集、血涂片制备和细胞染色、血细胞及体液中细胞的计

数及形态观察、血液尿液分析仪器的使用、各种体液常规项目

的检验等等。在上述项目中，最为常用的技术是血液标本采

集、血细胞计数、血涂片制备和细胞染色、各类细胞形态的识别

等。在带教中发现虽然这些项目都属于很基础的技能，但是初

踏入临床实践的实习同学对它们的掌握仍存在这样那样的

问题。

１　血液常规带教体会

在带教实习同学学习血液常规分析时，带教教师感到好的

方面是患者资料的电脑录入学得很快，这反映了实习同学对电

脑知识的应用普遍很好。存在的问题及解决问题的方法主要

有以下方面：（１）部分同学刚转到临检室时不敢采集末梢血或

采集血量不够。在带教过程中，一般先给同学们讲解整个采血

的过程，然后再做示范。对于不敢采血的同学通常站在他们旁

边鼓励他们大胆地做，当学生采集不顺利时，及时地给予协助

使整个过程顺利完成，以免引起患者的不满。如果学生采集顺
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